
■お客様名情報
部署名

様 Tel. Fax.

〒
■ご購⼊先（販売店）情報

部署名

様 Tel. Fax.

〒
■弊社担当情報
担当営業所 担当者⽒名

■製品情報
製品名

製造番号（シリアル番号）

■症状（なるべく詳しくご記⼊下さい）

■ご申告いただいた症状が再現しない場合
□ 未修理にてご返却を希望     □ ご申告いただいた症状から推定して交換を希望     □ 調査をご希望
故障発⽣⽇    年  ⽉  ⽇ 再現性  有  無 発⽣時期  動作中   電源ON時
エラーコード / エラーメッセージ

■修理品ご返却先（ご記⼊のない場合、ご送付元へお届けさせていただきます）
部署名

様 Tel. Fax.

〒

■修理ご依頼品に関するご留意事項

■標準納期について

お名前

ご住所

修理依頼⽇    20   年    ⽉    ⽇

会社名

お名前

ご住所

会社名

現品送付先
シュナイダーエレクトリックホールディングス㈱
サービスリペアーセンター
〒595-0033  ⼤阪府泉⼤津市板原町1-2-2
TEL：0725-30-3303  FAX : 0725-23-7962

修 理 依 頼 書

＜専⽤機（GPシリーズ）の場合＞ご注⽂⽇を含め、4営業⽇以内に出荷させていただきます。
＜汎⽤機（PL、APL、PS、FPシリーズ）の場合＞ご注⽂⽇を含め、7営業⽇以内に出荷させていただきます。
※納期が遅れる場合はこちらからご連絡させて頂きます。
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□当社が販売店様に御⾒積書を提出した⽇から1か⽉を超えても、ご注⽂をいただけなかった場合には、修理のご依頼をキャンセルされ
 たものとし、修理を実施せずに未処置にてご送付元に返却させていただきます。
□お預かり致します修理品については細⼼の注意を払っておりますが、検査・修理する過程におきましてハードディスク内のデータや
  ソフトウェアが失われることもございます。この場合、当社では⼀切の責任を負いかねますのであらかじめご了承願います。
    修理に出される前には必ずバックアップをお取りいただくようお願いいたします。
□修理を⾏うために取り外した部品の所有権は当社に帰属し、当該部品はご返却致しかねますのであしからずご了承ください。
□修理品の送付は、⽚側負担をお願いしております。着払いの場合は、ご返送時に着払いとなります。
□落下・強い衝撃による破損、⽔没、全損等の場合には、修理をお断りさせていただく場合がございます。


